Die ITL Eisenbahngesellschaft mbH (ITL) mit Sitz in Dresden hat sich seit ihrer Griindung im Jahr 1998 zu einem
international agierenden Eisenbahnverkehrsunternehmen entwickelt. Wichtiges Standbein der Gesellschaft speziell
in Ost- und Norddeutschland ist der regionale und Uberregionale Transport von Bau- und Rohstoffen sowie chemi-
schen Gitern. Im Verbund der Captrain Deutschland-Gruppe gehért die ITL Eisenbahn zu einem der filhrenden
Schienenlogistikunternehmen in Deutschland und Europa. Bei der ITL gilt: Egal was kommt, alle fur die Sache. Denn
Eisenbahn funktioniert nur im Team.

Fir unseren Standorte in Dresden und Pirna suchen wir einen

Kennziffer: 758 100

Beginn: ab sofort | Ort: Dresden, Pirna | Anstellung: unbefristet, in Teilzeit (24 h/Woche)

Einrichtung und Installation von PCs und Peripheriegeraten sowie Einrichtung neuer Benutzer in Zusammen-
arbeit mit einem ServiceDesk

Einrichtung, Bereitstellung und Fehlerbehebung von Benutzergeraten, z. B. Mobiltelefonen, Tablets usw.
Diagnose und Behebung von Hardware-Problemen an elektronischen Endgeraten

Erlauterung und Dokumentation technischer Anwendungshinweise fur die Endbenutzer in klarer Form

Abgeschlossene Berufsausbildung im Bereich Informatik oder vergleichbar

Mehrjahrige Berufserfahrung im Bereich Kommunikationstechnik/Hardwaresupport wiinschenswert

Sehr gute Kenntnisse im Bereich Windows 10, Office 365, Android-Betriebssystem, Samsung Workspace
Sehr gute kommunikative Fahigkeiten sowie stark ausgepragte Teamféhigkeit

zuverlassige Arbeitsweise sowie Freude am Umgang mit Menschen

Ein sicherer Arbeitsplatz in einem zukunftsorientierten und wachsenden Unternehmen

Moglichkeit zum eigenverantwortlichen und selbststandigen Arbeiten

Flexible Arbeitszeiteinteilung, mobiles Arbeiten von zuhause aus méglich

Tolles Arbeitsumfeld: Moderne Arbeitsplatzausstattung, Moglichkeit, an der téaglich frischen Mittagessenversor-
gung teilzunehmen sowie vergiinstigte Arbeitsplatz-Massage

Zuschuss zur betrieblichen Altersvorsorge und betrieblichen Berufsunfahigkeitsversicherung, sowie beitrags-
freie Gruppenunfallversicherung

Dann sind Sie bei uns richtig. Bewerben Sie sich mit Ihren aussagefahigen Unterlagen ber unser Online-Formular
unter Angabe der Kennziffer sowie lhres méglichen Eintrittstermins und lhrer Gehaltsvorstellung:
www.captrain.de/jobs-karriere/online-bewerbung

Captrain. Zieh mit!

*(d/miw)


http://www.captrain.de/jobs-karriere/online-bewerbung

