
Fahrdienstleiter (m|w|d) 
in Vollzeit

Wir suchen zum nächstmöglichen Zeitpunkt für unsere Geschäftseinheit Zugspitze-Standbahn einen Fahrdienst-
leiter (m/w/d) in Vollzeit für den Stationsdienst an den Bahnhöfen Grainau, Eibsee und Zugspitzplatt.

Ihre Aufgaben:
• Einsatz als Fahrdienstleiter an den Stationen einschließlich:

• Gästeinformation
• Fahrkartenverkauf 
• Betreuung der Fahrgäste in den Stationen
• Fahrgastlenkung
• Stationsbetreuung (inkl. Reinigung und Winterdienst)

• Steuerung und Überwachung des Zugbetriebs
• Betreuung sämtlicher Fahrgast- und Informationssysteme derAbteilung Logistik & Information

Ihre Qualifi kation:
• Abgeschlossene Ausbildung oder Erfahrung idealerweise im Verkehrs-/Betriebs-/Dienstleistungssektor 
• Englische Sprachkenntnisse
• Gute PC-Kenntnisse
• Die Vermittlung der notwendigen Fachkenntnisse fi ndet im Rahmen einer innerbetrieblichen Ausbildung 

zunächst zum Zugbegleiter und anschließend zum Fahrdienstleiter statt.

Sie bringen mit: 
• Freude am Umgang mit den Gästen
• Sicheres Auftreten und gute Umgangsformen
• Hohes Verantwortungsbewusstsein und Zuverlässigkeit
• Erfahrung im Umgang mit Geld (polizeiliches Führungszeugnis)
• Flexibilität in Arbeitszeit und Tätigkeit
• Bereitschaft zur Wochenend- und Feiertagsarbeit
• Gepfl egtes Erscheinungsbild
• Körperliche und psychische Belastbarkeit
• Führungsqualitäten

Wir bieten einen sicheren, langfristig angelegten Arbeitsplatz in einem touristischen Umfeld mit verschiedenen 
betrieblichen Sozialleistungen (Altersvorsorge, Zuschüsse, u.v.m.). 

Wenn wir Ihr Interesse geweckt haben, dann bewerben Sie sich über unser Jobportal jobs.zugspitze.de (Stelle 
Fahrdienstleiter).  Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung.

@ ZUGSPITZE.DE/JOBS


